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privadas y mixtas, FORMATOS, 0988505698 30049422 cludadana sobre
Fearralados en s proyectos, obras o Abimrosy | DEBAIC, MEDIOOALTO | PROYECTO /ACTIVIDAD AMBIENTAL / P e
actividades piblicas y IMPACTO AMBIENTAL. | 3. DISPOSICION PAGO DIAGNOSTICOS r— g
provincia del Guayas VARIABLES DADAS backcbutton) brindaa la
mixtas; desarrolladas en fa TASA AMBIENTAL Y/O AMBIENTALES ~ 4
(exceptuando el cantén POR LA PLATAFORMA ciudadania
provincia del Guayas COMPROBANTE MESES
Guayaqui) Y SOCIALIZADA POR EL
(excepandoelcanton | FACR FICRFORS BANCARIO. 4
Guayaquil) o ABETeY SUSCRIPCION DE LA
AUTORIZACION
Jspiotesd ADMINISTRATIVA
AMBIENTAL
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Prefectura del

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canalg .
 Tiposde canales Nimero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Numerode
Requisitos para la Horario de N presencial: ) e b ) e o i | ci | ci | ci o i i
B obtencion d o atenciénal Tiempo estimado inas (Detalar s s por servicio udadanas
(se describe el detalle P (Describi s s para Y | aueofrece el servicio P adanasque | adanas que aque adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | udadanasque | Porcentaje de
Denominacién del ) (sedebers istarlos | Procedimiento interno piblico de respuesta . " - tanilla of Automatizad . . . . " . , p
No. Descripcion del servicio | del proceso que debe . . e | oS0 - 3 > formulariode | porinternet (on | accedieronal | accedieronal |accedieronal| accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre
requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detalar los dias (Horas, Dias, ofrecenel brigada, pagina web, o
seguira o el ciudadanol personas naturales, a pégina de inicio del servicios line) servicioenel | servicioenel |servicioenel| servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicio | el uso del servicio
. obtencion del senvicioy delasemanay Semanas) : servicio o3 correo electronico, chat en|  (Si/No) e | e e g e | e mesioo | ditime meioo | ditime meioo | ditime metioo | ditime mo "
para f obtencion del | %07 5 S horaron personas juridicas, ONG, siioweby/o  [PieR e e itimo acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcién manual) . g (ENERO) (FEBRERO) | periodo. (ABRIL) (MaY0) (uNio) (uLio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center,teléfono (nnzo)
institucion)
1. ASGNACION DE CODIGO A
SOLICITUD RECEPTADA EN
1. PRESENTAR EL OFICIO EN Eﬁ;ﬁf‘pﬁ:‘;’;éﬂ:j:}::“
REALZARUN OFici0 | WAVENTAMLLADE | 1 oroacion . se enviaa
SECRETARIA GENERAL DEL NO APLICA. SE NOAPLICA. SE
DIRIGIDO ALSR. DIRECCION P.DE RIEGO
Servicio que realiza la piesiigins GPG, ENLOS BAJOS DELED. | pacnat v pracs SOLICITA MEDIANTE | SOLICITA MEDIANTE
Direccon de Riego Drenaje| ¢ *TEECTD | PRINCIAL (LUNGWORTHY | 4 pimecronoet afea CARTA AL PREFECTO | CARTA AL PREFECTO
Solicitud de | o itgar I MALECON) 2. SE DEBERA OFICINA, CORREO O VISITAS A LA OVISITAS A LA
olicitud de limpieza y/o | y Dragas para mitigar los OO e ) SUMILAATECNICOPARA | g 00 1620 DIRECCIONDE | Luque y Pichincha #111
1, |desazolve deesteros, cfectosdelactapa | o SEICOEN | ADIUNTAR cOPIA DE INFORME 5. TECNICO onesa | et Lo Cugadon e oo y | e ¥ Penineha LECTRONICO, o OFICINA, PREVIA | OFICINA, PREVIA 00 La00 . 2500 10125 . 2580 0 B 20033 100
canales, rios en la invernal, la intervencién OREL CEDUAL DE LA PERSONA REAUZAVISITAEN VeRnes & ORAGAS T TELEFONOS DE LA PRESENTACION DEL | PRESENTACION DEL
provincia del Guayas. previene inundaciones y | o POREL | QUE FIRMA EL OFICIO. 3. EN | TERRITORIOE INFORMA AL INSTITUCION REQUERIMIENTO EN | REQUERIMIENTO N
por ende perdida de RiGENTE w0 | ELOFICIODEBENESTAR | DIRECTORDELAREAG. 114 VENTANILLADE | VENTANILLA DE
cultvos. e e yomAG | DETALLADOS LOS NOMEROS | SOLCITUD AVERTA SECRETARIA SECRETARIA
INTERVENCION CON
DE CONTACTO Y/0 CORREQ GENERAL GENERAL
INTERVENCION PREVIO A
SOLICITANTE DISPONIBILIDAD 7. EL
DIRECTOR DELAREA
INFORMA A PREFECTURA.
1 ASIGNACION DE CODIGO Al
SOLICITUD RECEPTADA EN
SECRETARIA GENERAL 2
1. PRESENTAR ELOFICIO EN | ENVIO PREFECTURA PARA
AEAUZAR UNOFICIO | VAVENTANILADE | APROBACION 3.5E ENVIAA
IO ALeh | SECRETARIAGENERALDEL |~ DIRECCION . OE fEGO NO APLICA. SE NOAPLICA. SE
< . poestision GPG, ENLOS BAJOS DELED, | DRENAJEY DRAGAS SOLICITA MEDIANTE | SOLICITA MEDIANTE
ooy soucnboEL | PRINCALULUNGWORTHY | 4OIRECTOR DELAREA (CARTA A PREFECTA O CARTA A PREFECTA
Solcud de st en | OVECSnde o Drense|  SOUCTANDOEL | Uy Seogaena. | somuantzcwcorma | snccconor | toses pamnam sy | OFGNA coRRED STASALAGHCNA| OVITASA Lo
¥ Dragas para obtener INFORME 5. TECNICO : uque y Pichincha
sreas de drenaje y riego ADIUNTAR COPIA DE . ELECTRONICO, PREVIA OFICINA, PREVIA
u ! ui i fudadant ific i N
1 ocsudos decun |, 218 parauwras cussﬂgg,;xmmm CEOUALDE LA PERSONA. | 1 EALTAVETAEN &\::is‘) Gratito 10 dias Codadani engeneral | REGODRENAIEY | afido BancoParkBso | 15 o i 0| preseNTaCIoN DEL | PRESENTACON BEL 0 0 0 0 o o o 1 1 2 0
hidrograficas. ntervenciones en cuencas QUE FIRMA EL OFICIO. 3. EN INSTITUCION REQUERIMIENTO EN_ | REQUERIMIENTO EN
hidrograficas y/o cuerpos |  REPRESENTANTE, DIRECTOR DEL AREA . I LA
oo vio Rl 110 ELOFICIO DEBEN ESTAR | - sociTup AVIERITA VENTANILLADE | VENTANILLA DE
® eSS b yun s | DETALLADOS LOS NOMEROS | estupio o consuoia SECRETARIA SECRETARIA
D ReoANTES. | E CONTACTO ¥/0 CORREO | EXTERNASE PROGRAVIARA GENERAL GENERAL
ELECTRONICO DEL DE ACUERDO A
SOLICITANTE DISPONIBILIOAD
PRESUPUESTARIA 7. EL
DIRECTOR DELAREA
INFORMA A PREFECTURA.
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LT Namero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
Requisitos para la Horario de : o : N presencial: ) o ci e " o ci o ci | ci | ci | i | ci i
B obtencion del servicio atencién al Tiempo estimado asy (Detalar s s po servicio udadanas
(Se describe el detall o een lempo esim: (Describ " ofrece el servici o < por d d d d d d d d idadar Porcentaje d
Denominacién del ) (Sedescrbel detale | ic, yepecs sarios | Procedimiento interno publico derespuesta | _(PESCBITSICS DA | g oncigs que | AU Ofrece elsenviclo | iy, oficng, | Automatizad . . adatasdue | adaras due e SR || SEEe || emmen || B || e | EEE || MRS | e
No. Descripcin del servicio | del proceso que debe p . e | Costo - 3 : formulariode | porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal satisfaccion sobre
servicio requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallarfos dias (Horas, Dias, ofrecencl rigada, pégina web, o
seguira o el ciudadanol les, servicios line) servicioenel | servicioenel |servicioenel| servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicio | eluso del servicio
s obtencion del sevicioy delasemanay Semanas) : servicio _ correo electronico, chat en|  (Si/No) e | e e o e | e mesiodo | ditime meioo | ditime meiodo | ditime neioo | ditime mo "
para laobtenciondel | - 00 T horaron personas juridicas, ONG, sitio web y/o o itimo acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcion manual) . g (ENERO) (FEBRERO) |  periodo. (ABRIL) (MaAYO) (uNio) (uLio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center, teléfono )
institucion)
1. ASGNACION DE CODIGO Al
SOLICITUD RECEPTADA EN
SECRETARIA GENERAL 2.
1. PRESENTAR ELOFICIO EN | ENVIO PREFECTURA PARA
LAVENTANILLADE | APROBACION 3.5E ENVIA A
REAZAR UNORC1O" | secrerana cenenatoeL | - omeccion. o micco vomuca st | noavuca. s¢
piesiigins GPG, ENLOS BAJOS DELED, | DRENAJEY DRAGAS SOLICITA MEDIANTE | SOLICITA MEDIANTE
Serviio que realizala | o MUEECTD | PRINCIAL (LUNGWORTH Y | _4DRECTOR OELAREA CARTA A PREFECTA O | CARTA A PREFECTA
SUMILLA A TECNICO PARA
o de Riego Dy MALECON) 2. SE DEBERA VISITAS A LA OFICINA, | O VISITAS A LA
Ejecucion de proyectos de | ' TR € TR IO seavicio en s NN“’\R COPADE INFORMES.TECNICO | 08:00-16:30 DIRECCION DE | Luque y Pichincha #111 | OFICINA, CORREQ ot oA, PREVA
14 |riegoy drenaje confines | YO8 CUESTION, FIRMADO REAUZA VISITAEN (LUNES A Gratuito 10 dias Ciudadania en general | RIEGO DRENAJE Y | Edificio Banco Park piso | ELECTRONICO, TELEFONO No . 36.780 11.225 0 0 0 0 0 1 0 48.008 100
ejecutando proyectos de CEDUAL DE LA PERSONA PRESENTACION DEL_ | PRESENTACION DEL
agicolas. POREL TERRITORIO € INFORMAAL | VIERNES) DRAGAS 1 INSTITUCION
sistemas de riegoy QUE FIRMA ELOFICIO. 3. EN | o oot e REQUERIMIENTO EN | REQUERIMIENTO EN
REPRESENTANTE
drenaje RiGENTEwo | ELOFICODEBENESTAR | ™ soucmup awenma VENTANILLADE | VENTANILLA DE
DETALLADOS LOS NOMEROS SECRETARIA SECRETARIA
MIEMBROS DE JUNTAS ESTUDIO DE CONSUTORIA
OE REGANTES, | PE CONTACTO Y/O CORREO | EXTERNASE PROGRAMARA GENERAL GENERAL
ELECTRONICO DEL DE ACUERDO A
SOLICITANTE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTARIA 7. EL
DIRECTOR DELAREA
INFORMA A PREFECTURA.
1. SOLICITUD RECEPTADA EN
SECRETARIA GENERAL 2
ENVIO A PREFECTURA PARA
APROBACION 3. LA
SOLICITUD £5 ENVIADA LA
LLAMADAS POSTERIOR A LA DIRECCION DE RIEGO
et 05 | evtrema et | oRewwE vOmAGASa NO APLICA. SE NO APLICA. SE
pririoustpalll Biiierrattva DIRECTOR DELAREA SOLICITA MEDIANTE | SOLICITA MEDIANTE
LA DIRECCION DE RIEGO, INSTITUCION, PREFECTURA PARA QUE SEA SUMILLA ATECNICO PARA CARTA A PREFECTA O | CARTA A PREFECTA
DRENAIEYDRAGAS | oyl CACIGN | ATENDIDA / REGULARIZADA | eATORIO 5 766 08:00-16:30 DIRECCION OE | Luquey ichincha #111 | OFICINA, CORRED VISTASALA OFICINA, | - OVISITAS A LA
TERRITORIO 5. TECNICO : uque y Pichincha y
Atencie ‘ ATIENDE EMERGENCIAS PREVIA OFICINA, PREVIA
15 | orae ctamn mvernal, | POR EYAPA INVERNAL INTERNACON | POR DIRECCION DERIEGO | REAUZAVISTATECNICAY |  (LUNESA Gratito 1 dias Gudadania en general | RIEGO DRENAJE Y | Edificio Banco Park piso | ELECTRONICO, TELEFONO | No PRESENTACION DEL | PRLSENTACION BEL 0 100 6.560 2140 2.700 o o o 1 11501 100
POSTERIORMENTE REALIZA 6
INTERVINIENDO CAuces | TECMIEORBELA |1 DR OTACRS. INFORME CON VIERNES) DRAGAS "' INSTITUCION REQUERIMIENTO EN | REQUERIMIENTO EN
(EsTEROS, RS, canLes) | 70 T O CEDULAY NUMIERDS /| PROBLEVATICR Y soLucio. VENTANILLADE | VENTANILLA DE
6.511A SOLUCION AMERITA SECRETARIA SECRETARIA
ATENCION CORREO ELECTRONICO DE
EMERGENTE CONTACTO INTERVENCION DE GENERAL ‘GENERAL.
MAQUINARIA SE LO
REAUIZARA SEGUN
DISPONIVILIDAD. 7.
DIRECTOR DEL AREA
INFORMA RESULATADOS A
PREFECTURA
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LT Namero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
e Requistos para la Horario de ) : o : N presencial: ) o ci | o ci o ci | ci | i | i | ci i
N e | S || T | oo [, o o | ST | e e ik B [ e e e e B B e e et
No. Descripcin del servicio | del proceso que debe : . e | Costo - 3 > formulariode | porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal satisfaccion sobre
senvide seguir a o el cludadano| "eOUisHos aue exge la que sigue el servicio | (Detallar los dias (Horas, Dias, ' TG ITRCY, ° servicios line) servicioenel | servioenel [servicioenel [ servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicio | el uso del servicio
s obtencion del sevicioy delasemanay Semanas) : servicio _ correo electronico, chat en|  (Si/No) e | e e o dtim meriodo | ditimo nediodo | ditimo neriodo | ditimo neriodo | ditime nodfedo | ditimo mert "
para laobtenciondel | - 00 T e personas juridicas, ONG, sitio web y/o o ttimo acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcion manual) . g (ENERO) (FEBRERO) |  periodo. (ABRIL) (MaAYO) UUNIo) uuo) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center,teléfono )
institucion)
1. ASIGNACION DE
€ODIGO A SOLICITUD
RECEPTADA EN
SECRETARIA GENERAL 2.
ENVIO PREFECTURA PARA
1. PRESENTAR EL OFICIO EN | APROBACION 3. SE ENVIA
LAVENTANILLADE | A DIRECCION P. DE RIEGO
o oen €| secRETARIA GENERALDEL | - DRENAJE Y DRAGAS NO APLICA. SE NOAPLICA. SE
colcitad de Intervencign | _ Servido aue realzala PRERECTO GPG, EN LOS BAJOS DELED. | 4.DIRECTOR DEL AREA SOLICITA MEDIANTE | SOLICITA MEDIANTE
msitemscorgnon | (ST souemawno | LG oo | oamanronves. VSTASALN ORCI | OVSTASAL
nes agricolas (nu v Dragas para mitigar los 6 .
o [ | | oot | Mmoo |ramonaimmm | S | | | e | st g | g | g L o o | e | e e | e s ]
enaracin enremas | nvernal.lantervencion iy CEDUAL DE LA PERSONA EN TERRITORIO E VeRnes v T NSTTOCION PRESENTACION DEL_ | PRESENTACION DEL
anregotlo previene nundaciones y | oo (ONE | QUE FIRMA ELOFICIO. 3. EN | INFORMA AL DIRECTOR REQUERIMIENTO EN.| REQUERIMIENTO EN
amoliaciones.) por ende perdida de DRIGENTE /O ELOFICIO DEBEN ESTAR DELAREA 6. 5/ LA VENTANILLADE | VENTANILLA DE
cultvos. e oty | DETALLADOS LOS NUMEROS | SOLICITUD AMERITA SECRETARIA SECRETARIA
e noamee | DE CONTACTO ¥/0 CORREO ESTUDIO DE GENERAL GENERAL
ELECTRONICODEL | CONSUTORIA EXTERNA SE|
SOLICITANTE PROGRAMARA DE
ACUERDO A
DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTARIA 7. EL
DIRECTOR DEL AREA
INFORMA A PREFECTURA.
Convenio de Cooperacién
Interinstitucional entre ¢!
s incuosomn
Provincialdel Guayas y el ACUDE ALMUNICRIO
Tecnolégico “Escuela de 304, CALLE ELEODORO NO APLICA. SE NO APLICA. SE
chets de Guayaauide | 140 o0 | Y o ey | cADAGADJuNTa | ENELHORARO ol | St omenbe N | ARsoLeDA ENTRE AV. | oficinas de a ireccién de SOLICITA A LOS GAD, [SOLICITA A LOS GAD,
17 [ | prownaal delGuayas vl COMUNA, copoenciouiay | IR | a0 encaon | Grawto | mweowTo | menoResDEEpADY | woaresoe a | MERVEEEREAY | T et B0, No noquALES, noquALES, 0 200 300 0 0 220 E 157 0 1210 100
Insttuto Superior de | PREGUNTANPORLA | LLENAN LA FICHA CON GAD, JUNTAS EXTRANJEROSNO | ESTACION DE LA
::':i‘ﬂ'?f:;s;‘:j oara| TechOl0g0s esculade | CAPACITACION FIRMA ORIGINAL | "RESIDENTEDECOMUNA | g oquiates v PARTICIPAN CAPACITACION ME;:E‘::;”;;V comunas PRESIDENTEDE | - PRESIDENTE DE
el fortalecimiento del CHEFS orientado alos | GASTRONONIMCA ¥ CoMUNAS Juntas Parroquiales)
et tunitce sectores mas necesitados ui?;&:@é:& )CSN
gastronémico a objeto de A O
reactivar la economia de
la ruralidad en la
provincia del Guayas
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LT Nimero de
Como acceder al v Nimero de Nimero de Nimero de Nimero de Nimero de Nimero de Nimero de Nimero de Nimero de
o Requisitos para la Horario de . el " N presencial: " . " . - " . " . " " " 5t 5t 5t 5t 5t i i
servico ‘obtencién del servicio atencién al Tiempo estimado Oficinas y (Detallar si es por Servicio Ldatinas
Denominacién del (Se describe el detalle (Se deber listar los Procedimiento interno publico o LDescnb‘lr si es para e q.ue Mlzce.el se.rvlde G, Automatizad . :din»:s que :din»:s que q.ue adanas que adanas que adanas que adanas que adanas que adanas que Ildiﬂ:.nﬁ que | Porcentaje de
No. del proceso que debe Y | costo " X A formulario porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre
servicio requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detalar los dias (Horas, Dias, rigada, pagina web, o
seguir la o el ciudadano| les, servicios line) servicio en el servicioenel |servicioenel | servicioenel servicio en el servicio en el servicio en el servicio en el servicio en el servicio el uso del servicio
. obtencion del servicio y de la semana y. Semanas) ” servicio e correo electrénico, chat en {si/No) alti - gl - i i o dlti - gl - altie e altie e dl e i
para la obtencion del e btienen) [Rarariee) personas juridicas, ONG, itio web y/o .. " Altimo. acumulativo
servicio). fonde se obtien” orane: Personal Médico) descripcion manual) | "% SOt EENEE, € (ENERO) (FEBRERO) |  periodo. (ABRIL) (MaAYO) UUNIo) uuo) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center, teléfono
5 (MARZO)
institucion)
BUSCA IMPULSAR LA
PROFESIONALIZACION
DE LA ACTVIDAD
TURISTICA CONGOPE, GADS
CANTONALES, SECTOR INVITACION POR CORREQ
OFRECIENDO | sEWvmh A TRAVES. HOTELERO Y DE CIUDADANIA EN ELECTRONICO, GADS
PROGRAMA DE HERRAMIENTAS CANTONALES, INGRESAN A TRAVES DEL RESTAURACION, Esh GENERAL conseo | 1AL | CANTONALES Y SECTOR
19 | FORTALECMIENTO, | TECNICASATRAVES |\ ruciongs pon | LN DE EMACE QUE sé ACAOEMIA, s | ViERnEsosHo0 A | GRaTUITO | INMEDIATO ConeoRE. PROVINCIALDEL | et GUAYAS CALLE HoTeLERO Y D o NO APLICA NOAPLICA o o o o o o o 0 1364 1364 100
CAPACITACION Y DE TALLERES, e ENVIA POR PARTEDELA | OPERADORES, GUIAS eH30 OPERADORES, GUIAS SUAYAS PICHINCHA Y LUQUE | RESTAURACION CORREO
EXCELENCIA TURISTICA CHARLAS e w60 | PREFECTURA DELGUAYAS | TURISTICOS, SECTOR TURISTICOS, SECTOR EDIFICIO BANCOPARK ELECTRONICO
MAGISTRALES o HOTELERO, HOTELERO, INSTITUCIONALES,
g PARTICIPANTES GRUPOS WHATSAPP.
PONENCIAS, INTERESADOS
CAPACITACIONES
DICTADAS POR
EXPERTOS
Servicio que realiza la
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de Turismo conun ~[VANA LA COMUNA, De lunes a vieres
Fommaon acaon | Comvemieentreel (G NOe - [MOMENTOOF x| resoewreoe oz snoomsta it engners, |5 mENDE L o e, vane
" Gobierno Provincial LOS MENORES DE EDAD |LUGAR DE LA PLAYAS -COMUNA SITIO DE LAS
15 |earatioeresrurates | 20 T TRV FORMACIONACCION |CAPACTACIONCONEL | COMUNA YALBANDRA (14400 ENCADA[Gratuto | INMEDIATO N pARTO ALY oot a | encaBag EN LA COMUNA NO | aconesyse | NOAPLICA 0 0 0 0 o o o o 35 35 100
(GUAYAS PUEBLOS DE DE LIDERES RURALES [ NOMBRE, TELEFONOY |VILLALTA (DIRIGENTE) | GAD, JUNTAS fvdiiierie Poovdeiv ooy
(COLORES) Insituto LLENAN ELREGISTRO | FIRMA PARROQUIALES Y
Interamericano de | DE ASISTENCIA (COMUNAS
Cooperacion parala
agricultura (ICCA)
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center, teléfono )
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ocuela inerante d Direccion de Accion Social | a través de los GADS soporte del proyecto. No aplica, el Noaplica, el
" | veuhuraorientadoatas | Municipales en 2. Invitacién a Gads beneficario se acerca | beneficiario se
Nk nifas, ifios conjunto conla 1. Audiciones Municipales a participar Nifas, nifios (Gads Municpales | - Cale llingworthy | Prefectura del Guayas y de manera presencial | acerca de manera
20 |yadolescentes dela LS i Pales 3 PATCRAT | 050021630 | Gratuito 10 dias oS v olugarquese | Malecsn. teléfono | Gads Municipales donde No g 67 69 69 18 18 0 0 0 0 241 100
et urmyos Fase | 2dolescentes de as zonas | Prefectura del Guayas, | 2. icha de nscripcién del proyecto. adolescentes g Py e alosGads | presenciala los Gads
provint v rurales de a Provincia del | los ciudadanos y 3.Subdireccion de Cultura prov Municipales ol lugar | Municipales o al
Guayas para impulsar la | ciudadanas se acercan organiza con GADS quesedestine | lugar que se destine
formacion musical alamisma, Municipales cronograma
de audiciones.
Servicio que realiza la 2. Elaboracion y
D e 2 1 | 5 realiza convocatoria aprobacién del Formato
através de los GADS soporte del proyecto. Noaplica, el Noaplica, el
Escuelaltinerantede |y Cultura orientadoalas | =y sl en 2. Invitacién a Gads beneficario se acerca | beneficiario se
Teatro para nifas, nifios nifas, ifos y e 1 Audiciones e i, ifos Gads Municipales | Calle lingworthy | Prefectura del Guayas y pasbiniamsnivie] o
21 |y adolescentes de la adolescentes delas zonas [OOSR | e n P s partPar | 080021630 | Gratuito 10 dias e olugarquese | Malecon. teléfono | Gads Municipales donde No e e a1 43 5 a7 a7 o o 0 0 213 100
Provincia del Guayas Fase | rurales de Ia Provincia del i P destine 042511677 se desarrolla el proyecto P
los ciudadanos y 3.Subdirecci6n de Cultura Municipales ol lugar | Municipales o al
| Guayas para ayudar en el
ciudadanas se acercan organiza con GADS. quesedestine | lugar que se destine
desarrollodela
alamisma Municipales cronograma
personalidad.
de audiciones.
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" Requisitos para la Horario de : o . N presencial: ) o ci e " o ci o ci | ci | ci | i | ci i
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1. Elaboraciény
aprobacién del Formato
Se realiza convocatoria
P tadoal través de los GADS Perfl del proyecto. N i ]
Escuela finerante de| S0 orlentedoalss | 2t de os 2. Invitacién a Gads No e, @
> nifas, ifos unicipales en eneficiario se acerca
Misica para nifias, Municipales a participar Gads Municipales | Calle lingworthy | Prefectura del Guayas y
dolescentes de | toconla | 1. Audi 2 Nifias, i d ol
23 [nifios y adolescentes| 20 e e e | s, | Fich e mscrincion del proyecto. 080021630 | Gratuito 10 dias e olugarquese | Malecon. teléfono | Gads Municipales donde No [gf menire presened Noaplica 20 20 100
de la Provincia del Ve P 3.Subdireccion de destine 042511677 se desarrolla el proyecto
Guayas para impulsarla | los ciudadanos y Municipales o al lugar
Guayas Fase Il : Educacion y Cultura
formacion musical | ciudadanas se acercan que se destine
organiza con GADS
alamisma
Municipales cronograma
de audiciones.
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seguirla o el cudadano les, serviclos tine) senvicioenel | servicioenel [servicloenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | senvicioenel | servicioenel o | el uso del servicio
: obtencidn delservicioy de a semanay Semanas) : senviclo " correo electronico, chat en|  (si/No) oo en el | erviclo e o Pt sl Ienusiul ool Bl ISl "
paralaabtencion el | e " 2% o0 ] personas juridicas, ONG, stioweby/o |(rre0 Cercieo ditimo, acumulativo
senicio). Personal Médico) descripeién manual) . g (ENERO) (FEBRERO) | periodo (nBRIL) (MaYO) (uNio) (o) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center, teléfono s
institucion)
1. Elaboraciény
aprabacion del Formato
e realiza convocatoria
senico rientadoalas [ ¢ 2112 (MO Perfldel proyecto. il
Escuela ltinerante de| nifias, nifios y 2. Invitacion a Gads. plica,
° Municipales en beneficaro se acerca
Teatro para nifias,| adolescentes delaszonas | MercPee e | L . | Municipates a partcipar J— Gads Municipales | Calle lingworthy | Prefectura del Guayas y penelcaro se scerea
24 [nifios y adolescentes| rurales de la Provincia del ! del proyecto. 08:00216:30 |Gratuito 10 dias g v o lugar que se Malecsn. teléfono | Gads Municipales donde [No P No aplica 15 15 100
Prefectura del Guayas, | Ficha de inscripcion adolescentes a los Gads
de Ia_Provincia. del| Guayes pra ayudarenel | " Y 3.Subdireccion de destine 042511677 se desarrolla el proyecto [
Guayas Fase Il desarrollo de la Educaciny Cutura
dac: desti
o i uesedstne
Municipales cronograma
de audiciones
1.6 dela iormacién para
PR
ot Teamscdano
2 Rein y depursciondel
et de o paricpante
2. Cratindela comtacon
Servico que realizala 1. Un correo electronico | ST @ausvstceducc
4 Cracindenis vt
Direccion d 1| 1e 2. Uenarel . Algnacion decontas e
¥Cultura, médulose | ingresara la pigina Sudadancs 212 respectva ul
ensefard fas diferentes web 3. Datos personales, cedula, | de severdo l oy horr.
h permita tec.ed o Jetos, conrset
Curso deCapacacién | organisa informcianen | 2 Dar clcen'a pcio | ieci,profesén correo | Y172 8o a capaciacense
Virtual “Gestiona tu un documento, INSCRIPCIONES aectrénico, horario oty larealiza de .
Informacion con Office | compartioycomo | 3. Escoger el curso aue deseado, etc. v . manera vintuala [ Venezuela v Afredo - f Soporte virtual a través de tec.ed tec el
2 | e e e e | “HmA ™ | 50021600 | Grauio 2dss | Cucadanis engeneral | ™SR | e g esquina | aula vinual comeo s . C( 25 0 191 283 252 73 22 150 7 1797 s
Teléfono ; (04]2193148 | electrdnicoy Whats < e
Word onliney OneNote” | trabajo colaborativoensu | cicen  opcidn [ cursos e establece una edad | 7 0ol decsesen plataforma online o4 v o>
formato onine. Ademds | INSCRIBETE AQUI 2 (13 enadelante) | [0 Oy de GuayasTec
delas opciones que | 4. Lenar el Formulario | 5. Los cursos se realizan de. | emansey mecto v s cado
permitirn realizar areas | oniine establecido con | forma virtual por medio de. o
de manera mas fécil como | sus datos solicitados. | 1a plataforma del Microsoft | 8.Revsiondeactidades
Dictary el Lector Teams ez
5. Euluacon iy enrega de
Inmersivo. it
10.Creacin o ase d atos
ol paraser dscrgadoen
1o
e o e, enla
opcion dilomas.
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Curso de Capacitacion | Hasy | NsCRIPCIONES electrénico, horario reonal o por o Ia realiza de .
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e | online establecido con | forma virtual por medio de s
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et de osparticpantes
. Creacondeacuetacon
1. Un correo electrénico :“(':‘;:::‘d‘f:::::‘:ﬂu“ﬂ:
LEl . Asgmcin de centas e
ingresar ala pigina establecido udadanos aa respecta aua
Servicio que realiza la web 3. Datos personales, cedula, | de cuerdo i oy horar.
Direccion d 1 tec.ed I 6150 emite usar,contrasea
 Cutura, méduloel | 2.Darclcen s opeén | diecidn, profsion,coreo |V 141570 e nco s capacitacin se
Curso de Capacitacion docente aprenderd a INSCRIPCIONES electronico, horario . la realiza de
sl Homamiontas | utlvarrecraos wet e |3 scoper el urso que eseado, et vt vrs e maneravirtuala | VenezvelayAlfredo | Soporte vituala raves de " "
2 q 5 ° 4 cussdnodiharssanesde | g.0021600 | Gratuito 2dias Ciudadania en general Valenzuela esquina | aula virtual, correo si 280 0 361 0 0 0 197 180 0 1018 %
Tecnologicas para permitiran desarrollar sus | desea nscriirse y dar | 4. Dependiendo de los niciar o oo través dela : < e
. K 7. Desserllo d s ancl Teléfono : (04)2193148 | electrénico y WhatsApp.
Docentes’ competencias digitales | clicenlaopeign | cursos se establece una edad| plataforma online
s aplcrisenel | INSCRBETEAQUL | minma (13 enadelane) | o Coesriniors de Guayastec
4mbito educativo en la | 4. Lenar el Formulario | 5. Los cursos se realzan de | sy mesios s s cads
o i
sus datos solicitados. | Ia plataforma del Microsoft | 8- Revsion deactidades
Teoms ealadas
Pt e —
10.Ceaionde b d dtos
Gtale, para e dscrgadoen
s piina et
e gastecedue, enla
opcon diplos
1.6 dela iormacién para
descargor s plcadon e
Microsoh Teams 3 cudatano
2 Rein y depursciondel
et de osprticpances
Servicio que realizala nicros
Direccion de Accion Social 3. Creacondeacventacon
¥ Cultura, modulo el 1. Un correo electrinico | (om0 @sarsteceduce
4 Creacén d auls ik
LEl 2. Uenar el . Algnacis de cents delos
trabajar con Windows | ingresara a pigina establecido Cutadancs a1 esect s
Movie Maker que es una web 3. Datos personales, cedula, | de severdo l oy horr.
aplicacion que permite tec.ed o letos, conrset
cturar, creary eitar | 2. arclic e s opeian | ireccén, profsin, correo | T et e o L capactacionse
videos paratodotipode | INSCRIPCIONES electronico, horario . larealiza de
cusode opnetacitn | L it e. |5 Excoerelausoue | desadostc e, Ovidoalosntosy | manaravitala | VCTEEEBVATIED | soporte il través de
29 |Viral “Creaciény g - ol g cuisdnoziborsanesde | 90021600 | Gratuito 2dias 0 oY | manera v Valenzuela esquina | aulavirtual, correo si 0 0 495 207 0 404 252 0 0 1448 %
v ¥ con | desea v iicar el . nifas de9a13afios |  través dela - o < e
Teléfono : (04)2193148 | electrénico y Whatsy
titulos, transiciones, licenla opcdn |cursos se establece una edad| - Dearolo decises il plataforma online o4 v s
fectos misicaeincuso | INSCRIBETE AQUI (13 enaceante) | Lo 0 iy de GuayasTec
con una narracin para | 4. Lienar el Formulario | 5. Los cursos se realzan de | somanesy medos v dus oo
conseguir un aspecto | online establecido con | forma virtual por medio de s
profesional. ¥ cuando esté | sus datos solicitados. | 1a plataforma del Microsoft | 8. fevsiondeactidades
listo podr usar podra Teams PP s
oo ity oy e
compartiro con amigos y 10.cresonde e d dtos
familares.
dtle, pra e descrgaco en
1o
e o e, enla
opcion dilomas.
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canal .
 Tipos de canles Nimero de
Cémo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
Reauisitos parala Horario de ° o _ : presencial: ) e b ) e "l il il il  al X
senico obtencion del servicio Tiempo estimado Oficinas (Detallar s es por Servicio udadanas
(se describe el detalle P (Describi s s para Y | aueofrece el servicio P adanasque | adanas que aque adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | udadanasque | Porcentaje de
Denominacién del 5 (se deberd lstarlos | Procedimiento interno piblico de respuesta ¢ " - tanilla of Automatizad . . . . " . , .
No. Descripcion del servicio | del proceso que debe . . e | oS0 - 3 > formulariode | porinternet (on | accedieronal | accedieronal |accedieronal| accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | satisfaccién sobre
requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detalar los dias (Horas, Dias, ofrecenel brigada, pagina web, o
seguir a o e cudadanol personas naturales, 1a pégina de incio del serviclos ine senvicioenel | servicioenel [servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicio | el uso delserviclo
. obtencion delservicioy dela semanay Semanas) ; servicio 2 correo electronico, chat en|  (si/No) e | e e P Pt sl Ienusiul ool Bl ISl "
para obtencion el | %7 5 S ] personas juridicas, ONG, ioweby/o [ a acumulativo
senvicio) Personal Médico) descripeién manual) . g (ENERO) (FEBRERO) | periodo. (ABRIL) (MaYO) (uNio) (o) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center,teléfono (nnzo)
institucion)
1.6k de1a iormacin ara
descargart plcaionde
Microso Teams o cuadano
2. Rewatn y depuraciondel
et de osparticpantes
Servicio que realiza la . Crscion e v o
Direccion de Accion Social domini @guaystecedusc
¥ Cultura, modulo el 1. Un correo electrénico |, iy e s wirles
ciudadano aprenderd a . Asignacion de cue
bt eonis ingresar ala pigina establecido A ———
N wth! b 3. Datos personales, cedula, | de cueréo s moduio y horai.
e o™ | www.guasyastecieduec|  nombres completos, [ & serenite s, cntsens
uepermite ear 0 | Dardicana opien | dirccin,profsion, corre | /4257 dtectsdinido s capacitaion se
propio videojuego sea de | "\ ccp peiongs eectrénico, horario e e Iarealiza de
curso de Capacitacion accion, combate, aventura, [, (NoC IO o o personarndadoporel oirigidon o nitosy | memeiade || Venezuelay Affiedo | soporte virtual a traves de . .
30 |Virtual “Programacién de | y otros. Durante el curso 5 ° » cutsdno2anorsanesde | 90021600 | Gratuito 2 dias @ M Valenzuela esquina aulavirtual, correo s 0 0 550 321 0 0 0 0 157 1.028 o
o desea inscribirse y dar | 4. Dependiendo de los niciar o o nifas de9a 13afos |  través dela : B e
Videojuegos’ reconocer las oot |cures st enatics ona adad| 7-Dearolate daend ot anin | Teéfon0: (0412193148 | electrinicoy WhatsApp.
funcionalidadies de Kodu eams (Cass Ascronicas y
INSCRIBETEAQUI | minima (13 en adelante) | o (0 de GuayasTec
(ambientesde raba, | , NSCUBETEAQUT | i eante) | St e s s
omblentes de tabal, .| 2 Uenar el Formutario | 5. Los cursos serealzan de | mgmry o v s st
o, - online establecido con | forma virtual por medio de i
e come | sus datos solctados. | 1a plataforma del Microsoft | & Reviiondeactidades
actuardny sus acciones ool gt
para el juego, ademds de Pt e —
establecer las reglas del
e 10.Ceaionde b d dtos
Gtale, para e dscrgadoen
1o
e gasecedue, enla
opcin digomas
1. Solicitud u oficio por
parte dela Junta
parroquial u organizacién
campesina interesada en
Servicio que realizala Ta capacitacion.
Direccion de AccionSodal [ | 2. Perifoneo del taller
Cultura, orientado a fa los habitantes del sector, NO APLICA. La
¥ Cultura, ingresardn su solictud fant g NO APLICA. La Escuela
formacién en . indicando la fecha de. Escuela de
herramientas que | SNSRI ANRVES | i e suarios a través|  inicio del registro deFormacionde | g macion de
scue oe dearalenacttudesy | 42U Iomuiode o G e | 3. Regirodewoaros [ nes viernes de 1010 plazomis M 198 | ot i uayoqui, coreo ersss s gt
31 |FORMACION DE udesY | egistro de manera | %° lario de reg o hy A Gratuito dias plazo Mujeres Rurales no aplica Malecsn cina Guayaqul, No Faselliniciars enel | M 18 6 0 8 8 20 0 0 0 60 100
.| nabiidades de liderazgo fisico en la Junta parroquial | través de un formulario | 08:30a 16:00 S dias de prérroga electronico Fase I iniciard en ¢l
fisca en las oficinas de 042:511677 Segundoy Tercer
diridoa as mujeres | %121 08 TTCTe del sector soliitante: de registrofisico; e oo | segundo y Tercer
rurales que requieran 4. La organizacion Cuatrimestre del o)
desarrollar suautonomia, | S01ctade interesada, deberd fiscal 2021 fiscal 2021,
capacitacion
aceptar responsabilidades entregar as fichas de
'y toma de decisiones. inscripcién ala
Subdireccion de Equidad.
. Iicio de a capacitacion
y entrega de kits de
formacién.
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

LT Nimero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
e Requisitos para la Horario de . o . N presencial: ) e 0 i o ci o ci | ci | ci | ci o i i
obtencion del servicio atenciénal Tiempo estimado inasy (Detalar s s por servicio
(e describe el detall (Describi ofrece el servici d d d d d d d d dada Porcentaje d
Denominacién del ) (Sedescrbel detale | ic, yepecs sarios | Procedimiento interno publico derespuesta | (OeSCIINSIes DR | o ieniag que | dueolrece elsenvido | i, oficns, | Automatizad - ? e | pocates due oot o Il e ey I e aitan|  Porcenile de
No. Descripcion del servicio | del proceso que debe . . e | oS0 - 3 > formulariode | porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal satisfaccion sobre
servicio requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detalar los dias (Horas, Dias, ofrecen rigada, pagina web, o
seguira o el ciudadanol les, servicios line) servicioenel | servicioenel |servicioenel| servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicio | eluso del servicio
. obtencion del sevicioy delasemanay Semanas) : servicio " correo electronico, chat en|  (Si/No) e | e e o e | e mesiodo | ditime meioo | ditime meiodo | ditime neioo | ditime mo "
para  obtencion el | %7e 5 S horaron personas juridicas, ONG, siioweby/o PRt e itimo acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcién manual) . g (ENERO) (FEBRERO) | periodo. (ABRIL) (MaY0) (uNio) (uLio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center,teléfono )
institucion)
Servicio que realizala 1. Convocatoria a través
Direccion de Accion Social delos correos
¥ Cutura, orentadoala | clectrbnicos de los
. os funcionarios o .
o pertenecientes a los noionarios participantes NO APLICA. NO APLICA.
fortaecimientode | P Comeonales | 1) Regisrod 2. Registro de usuarios PRt PRt
SERVICIO DE capacidades técnicas en el | (Zoeio} B | T IR e través de un formulario b . "
capaCTACON PARA | contenidcela e | 95 rXecdenintearl | s den formulario | e o N seipion poraeste | nscripin para ste
e Derechos, Juntas de clectrénico ersonal que labora en proyecto se completa [ proyecto se
FORMAR PROMOTORES Y| herramientas del del
PROMOTORRS DE e e | Proteccién Integral de |2, Ser funcionariodeun Gad|  OeCe | GAD'S , Consefos y Hingworth 108y | oo e enlos2aGAD's | completa enlos 24 No disponible. EI
2 8! Derechos, Direcciones | municipal y/o del Consejo o particip: Gratuito 15 dias Juntas Cantonales de no aplica Malecsn vaquil. No participantes, con sus | GAD's participantes, 0 0 0 0 0 0 0 0 153 153 proceso atin no
PROTECCION DE Planificacion familiar ¥ | <o e e los GAD'S | 1unta Cantonal de Proteccion| 3 DepUradéndelos | - £:30.216:00 Proteccidn Integral de 042511677 dectrtnico respectivos Consejos | con sus respectivos inicia
DERECHOS EN LOS GAD'S | Prevencion de Embarazos | 0™ ] e Derech, usuarios registrados para e " ps " e e C"‘ ; n
DE LA PROVINIA DEL Adolescentes, para pales, se p & evaluar quienes serdn los v 9
inscribi a través de un | 3) Cumplir con el 80% de. Cantonales de | y Juntas Cantonales
GuavAs promover una vida libre de “ aptos para acceder al
formulario electrénico asistencia Proteccion Integral de | de Proteccion
violencia, derechos y taller
para acceder a este v Derechos Integral de Derechos
o 4. Publicacion de as actas
prevencion ante la de usuarios registrados y
violencia de géneroy envio de informacion del
violencia sexual. taller
Sevicio que realiza la
Direccion de Accion Social
Y Cultura, orientado ala
capacitacion en prevencion|  Los proveedores de NOAPLICA. Los
de violencia de género | sevicos turistcos | (oL NOAPLICA. Los | talleres se imparten
dirigido a servidores | podrén acceder a este oar veasoront 1 Convocstori a través talleres se imparten | dentro del programa
TALLER DE PREVENCION | turisticos, conl finalidad |~ senviciocuandose | {290 [Sst20ra | 3 Comvocaiotia & 1ae dentro del programa | "Guayas, Publos de
DE VIOLENCIA DE de fomentar espacios realicen las cwa';m“ e SEN“’[ e roratcon | 1unes avieres de Mlingworth 108y | i comeo "Guayas, Pueblos de | Colores”, en el
33 |GENERO DIRIGIDO A libres de violencia de | intervenciones dentro res de paraues, s oaonseon | Gratuito 15 dias Proveedores turisticos | noaplica Malecsn PR No | Colores”, enelmarco | marcodela 0 0 0 0 o 50 o o 29 79 100%
PROVEEDORES sénes implementando|delprograma-Guayes |, o P | paroaules 0251677 delatovencionque | inerenionaue
TURISTICOS medidas através de [ Pueblos de Colores". La| %, "*E112 0 euaros et realiza la Coordinacién|  realizala
programas de Junta Parroquial P de Desarrollo Coordinacién de
electrénico.
" realizars las Sostenible. Desarrollo
manera significativaaun | convocatorias Sostenible.
cambio de
comportamientos en la
ciudadania
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canal
el Nimero de
Cémo acceder al ) iciari irecciony Nimerode | Nimerode |ci Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
Requi Horario de et preseni nanos
btencién del icic atencién al i stimado Oficir (Detall Servicic .
inacio (Se describel detale [ % (&nE0N < 2AIAO . e o (Describisies para n28Y | aueofrece elservico [ (Otallrstes por erviee adanasque | adanas que que adanasque | adanasque | odamasque | adanasque | adanasque | adanasque | udadanasque | Porcentaie de
Denominacién del (Se deber listar los. Procec nto interno publico de respuesta dependencias que ventanilla, oficina, Automatizad
No. Descripcién del servicio | del proceso que debe " Costo l a formulario de por internet (on accedieron al accedieronal |accedieronal | accedieron al accedieron al accedieron al accedieron al accedieron al accedieronal | accedieron al | satisfaccién sobre
servicio requisitos que exige la que sigue el servicio (Detallar los dias. (Horas, Dias, ofrecen el _ brigada, pagina web, o i e i
seguira o el cudadano < ersonas naturales, en 1a pégina de iicio del " servicios tine) senvicioenel | servicioenel [servicioenel | servicioenel | senvicoenel | servicioenel | senvicoenel | servicioenel | servicoenel | servico | el uso del servicio
obtencién del servicioy. dela semanay Semanas) servicio correo electrénico, chaten|  (Si/No)
para la obtencién del ¢ bpeme) freer ) personas juridicas, ONG, sitio web y/o linea, contact center, call altir acumul:
senvicio). Personal Médico) descripeion manual) o e (ENERO) (FEBRERO) | periodo (ABRIL) (MaY0) (unio) (u0) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
g (MARZO)
institucion)
1. Solicitud u oficio por
parte de  Junta
parroquial u organizacién
campesina interesada en
Servicio que realiza la la capacitacion.
Direcdon de Accén socil [ | 2.perifoneo del taller a
y Cultura, orientado a la los habitantes del sector, NO Aplica. La
5 ingresarén su solicitud NO Aplica. La Escuela
formacién en " sl indicandola fecha de 0 kol 1z Foco escuel de
ESCUELA DE herramientas que Registro de usuarios a traveés | inicio del registro Formacion de
b |rommmconoe desaroten sctudesy | %M MU0 | i e | 3. Regitrodeusuais 3 | unesavemesae| _— ‘ Mgt 1987 | ot Gy, coreo | o | SR | e | . . . . . . . . R
LIDERESAS RURALES”. habilidades de iderazgo | "' fisico en la Junta parroquial | través de un formulario | 08:30 a 16:00 5 P electrénico Fase Il iniciaré en el P
fisica en las oficinas de " 042-511677 Segundoy Tercer inicia
FASE dirigdo a as mujeres |62 €012 ofcnas delsector solcitante de registro fisico; SegundoyTercer | segundoy Tercer
rurales que requieran o 4.1a organizacion focal 2021 Cuatrimestre del afiol
desarrollar suautonomia, [ *01€1%0 10 interesada, debera scal 2021 fiscal 2021
aceptar responsabilidades. P entregar las fichas de
ytoma de decisiones inscripcion a la
Subdireccion de Equidad,
. nico de la capacitacion
Y entrega de kits de
formacien
1. Asignacién de nimero
de soliciud
Ingresar un ofici | 1. Ingresar una carta dirgida | 2. nvio de a solcitud a a
LA DIRECCION PROVINCIAL|  dirgido aa Sra a1aSra. Prefecta conel S Prelecta [ e rempode
DE OBRAS PUBLICAS | Prefecta soliitando el requerimiento, 3.En caso de ser EDIFICIO PRINCIPAL
COLOCACION DE ! i oel diaque s respuesta No aplica. Se solicita
e s | EIECUTAOBRASDE | servico en cuestién, aprobadaa solicudla | O°192 duese et Ventanilla de atencion de e | o aptcas a solcitd
35 INSFRAESTRUCTURA VIAL firmado porel | 2. Indicar el correoy nimero| misma es enviadaala | P Gratuito P Ciudadania en general | Edificio Principal | Calle llingworthy usuario en el Edificio No plica; 18121 56.521 0 43.152 45.767 0 0 36.999 0 200.560 100
VARIOS SECTORES EN LA emergenciaen disponibildad de a drigidoalara.  [se ingresa en fsico
poniivin QUE PERMITEN ELLIBRE |  representante o de contacto Direccion de Obras ponioiidad Malectn. teléfono Principal oo
FLUIO DEAGUASSIN | dirigente del sector, Publicas a v 042511677 ext. 317
especifica materiales
AFECTACIONALASVIAS | barrio,coop.de | 3. Realizar seguimiento de a | 4.La Direccion de Obras
vivienda, etc. solicitud Piblicas designa el drea
responsable de atencion
de a solictud
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones
LT Namero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
Requisitos para la Horario de : o : N presencial: ) o ci e " o ci o ci | ci | ci | i | ci i
B obtencion del servicio atencién al Tiempo estimado asy (Detalar s s po servicio udadanas
(Se describe el detall o een lempo esim: (Describ " ofrece el servici o < por d d d d d d d d idadar Porcentaje d
Denominacién del s (Sedescrbel detale | ic, yepecs sarios | Procedimiento interno piblico derespuesta | (OeSCIINSIes DR | o ieniag que | dueolrece elsenvido | i, oficns, | Automatizad . . e | pocates due oot o Il e ey I e aitan|  Porcenile de
No. Descripcin del servicio | del proceso que debe p . e | Costo - 3 : formulariode | porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal satisfaccion sobre
serv requisitos que exigela | que sigue el servi (Detalar los dias (Horas, Dias, brigada, pégina web, o
seguira o el ciudadanol les, servicios line) servicioenel | servicioenel |servicioenel| servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel el uso del servicio
s obtencion del sevicioy delasemanay Semanas) : servicio _ correo electronico, chat en|  (Si/No) e | e e o e | e mesiodo | ditime meioo | ditime meiodo | ditime neioo | ditime mo "
para laobtenciondel | - 00 T horaron personas juridicas, ONG, sitio web y/o o itimo acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcion manual) . g (ENERO) (FEBRERO) |  periodo. (ABRIL) (MaAYO) (uNio) (uLio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center, teléfono )
institucion)
1. Asignacisn de nimero
de solicitud
Ingresar un oficio | 1. Ingresar una carta dirgida | 2. Envio de Ia solcitud a a
LA DIRECCION PROVINCIAL|  dirigido a a Sra. ala sra. Prefecta con el Sra. Prefecta e lunes 2 viernes e emno de
DE OBRAS PUBLICAS | Prefecta solictando el requerimiento, 3. n caso deser DT i EDIFICIO PRINCIPAL o apica se solcta
e oeoucros | erecutaoBRASDE | servico en cestion, aprobada a solicitud la pmm':‘wm dengr“m Ventanilla de atencién de e o No aplca; asolciud
36 INSFRAESTRUCTURAVIAL | firmado porel | 2. Indicar el correo y niimero| ~ misma es enviada a la Gratuito Ciudadania en general | Edificio Principal | Calle lingworth usuario en el Edificio NO 12 solcit 12,467 16836 o o o o o 38.765 o 100
VARIOS SECTORES EN LA P v emergenciaen " | disponibiidad de & » lingworth y digidoalasra. |seingresa enfisico 66068
PROVINCI OF GUavas | QUEPERMITEELUBRE | representante o de contacto Direccion de Obras i sainary Malecén. teléfono Principal Pl
FLUIO DE AGUASSIN | - dirigente del sector, Publicas Pl il 042511677 ext. 317
AFECTACIONALASVIAS | barrio, coop. de |3, Realizar seguimiento de la | 4.La Direccion de Obras P
vivienda, etc solicitud Publicas designa el rea
responsable de atencion
de la solicitud
1. Asignacién de nimero
olic
LA DIRECCION PROVINCIAL|  Ingresar un oficio | 1. Ingresar una carta dirigida 2. Envio de la solicitud a la
PROTECCION Y DE OBRAS PUBLICAS dirgido 2 Sra. ala sra. prefect Sra. Prefecta e lunes aviermes ltempode
REFORZAMIENTO DE EJECUTA OBRASDE | Prefecta solictando el requerimiento, 3. En caso de ser e o EDIFICIO PRINCIPAL o aplica. Sesolcta
GA;‘ZZ::?:‘[‘;Z;?:” INSFRAESTRUCTURA VIAL | servicio en cuestién, aprobada la solicitud la rmm:m i de en:eré dela Ventanilla de atencién de memZme oo | o aptica 3 soicitud
37 roong QUEEVITALA firmado por el | 2. Indicar el correoy nimero | ~misma es enviada a la :mgcma | srauito msp:mwm o | Ciudadania en general | Edificio principal | Calle lingworthy usuario en el Edificio [T o m;m' . o o o o o o o o o 0
PEDRAPLENADOS ALzADA | SOCAVACION DE representante o de contacto Direcein de Obras o P ainan s Malecén. teléfono Principal b
D RASANTE EN MUROS | CAMINOS POR PRESENCIA | - dirigente del sector, Publicas eopeiien st 042511677 ext. 317
ENTRE OTROS) DE CORRIENTES HIDRICAS | barrio, coop. de 3. Realizar seguimiento de a | 4.1 Direccion de Obras
NATURALES vivienda, etc solicitud Publicas designa el drea
responsable de atencion
de a solctud
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Prefectura del

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
LT Namero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
Requisitos para la Horario de : o : N presencial: ) o ci e " o ci o ci | ci | i | i | ci i
B obtencion del servicio atencién al Tiempo estimado asy (Detalar s s po Servicio udadanas
(Se describe el detall o een lempo esim: (Describ " ofrece el servici o < por d d d d d d d d idadar Porcentaje d
Denominacién del s (Sedescrbel detale | ic, yepecs sarios | Procedimiento interno piblico derespuesta | (OeSCIINSIes DR | o ieniag que | dueolrece elsenvido | i, oficns, | Automatizad . . e | pocates due oot o Il e ey I e aitan|  Porcenile de
No. Descripcin del servicio | del proceso que debe p . e | Costo - 3 : formulariode | porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal satisfaccion sobre
serv requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallarfos dias (Horas, Dias, brigada, pégina web, o
seguira o el ciudadanol les, servicios line) servicioenel | servicioenel |servicioenel| servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | senvicioenel | servicioenel el uso del servicio
s obtencion del sevicioy delasemanay Semanas) : servicio _ correo electrdnico, chaten|  (Si/No) e | e e o e | e mesiodo | ditime meioo | ditime meiodo | ditime neioo | ditime mo "
para laobtenciondel | - 00 T e personas juridicas, ONG, sitio web y/o o ttimo acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcion manual) . g (ENERO) (FEBRERO) |  periodo. (ABRIL) (MaAYO) UUNIo) uuo) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center, teléfono )
institucion)
1. Asignacisn de nimero
de solicitud
Ingresar un oficio | 1. Ingresar una carta dirgida | 2. Envio de Ia solcitud a a
LA DIRECCION PROVINCIAL|  dirigido a a Sra. ala sra. Prefecta con el Sra. Prefecta e lunes 2 viernes e emno de
DE OBRAS PUBLICAS | Prefecta solictando el requerimiento. 3. En caso de ser el oo e i EDIFICIO PRINCIPAL o apica se solcta
e o | IECUTA OBRASDE | servcioen cuestien, aprobada a solicitudla | 919424 e Ventanilla de atencién de s oo™ | o aptca o soliciuc
38 INSFRAESTRUCTURAVIAL | firmado porel | 2. Indicar el correo y nimero| ~ misma es enviadaala | P Gratuito P Ciudadania en general | Edificio Principal | Calle lingworthy usuario en el Edificio NO plca: o o 18870 9.433 16337 4870 95.706 23835 12970 182.021 100
EN LA PROVINCIA DEL emergencia en disponibilidad de la ) dirigido a la Sra. se ingresa en fisico
SUAvAs QUE MEIORA CALIDAD DE | representante 0 de contacto Direccion de Obras i sainary Malecén. teléfono Principal Pl
LAS VIAS EN LA PROVINCIA | dirigente del sector, Publicas i il 042511677 ext. 317
DELGUAYAS barrio, coop.de | 3. Realizar seguimiento de la | 4.La Direccidn de Obras P
vivienda, etc solicitud Publicas designa el rea
responsable de atencién
de la solicitud
1. Asignacién de nimero
olic
LA DIRECCION PROVINCIAL|  Ingresar un oficio | 1. Ingresar una carta dirigida 2. Envio de la solicitud a la
DE OBRAS PUBLICAS dirgido 2 Sra. ala sra. prefect Sra. Prefecta e lunes aviermes ltempode
CONSTRUCCION, EJECUTA OBRASDE | Prefecta solictando el requerimiento. 3. En caso de ser P o EDIFICIO PRINCIPAL o aplica. Sesolcta
iGN | INSFRAESTRUCTURA VIAL | servcio en cuestion, aprobada la solicitud la rmm:m i de enZera dela Ventanilla de atencién de memZme oo | o aptica 3 soicitud
39 DE CONSTRUCCION, firmado porel | 2. Indicar el correoy nimero|  misma es enviada ala | Gratito P Giudadania en general | Edificio Principal | Calle lingworthy usuario en el Edificio NO plcaila o o o o o 0 0 o 17232 o 17.232 0
PUENTES EN VARIOS MEORAMIENTO Y o P e o ot emergencia en disponibilidad de la Malecom et el dirigidoa la Sra. se ingresa en fisico
SECTORES DE LA PROVINGIA " G una zona maquinaria y P Prefecta
DELGUAYAS REHABILITACION DE LOS | dirigente del sector, Publicas eopeiien e 042511677 ext. 317
PUENTES DENTRODELA | barrio, coop. de | 3. Realizar seguimiento dela | 4.La Direccion de Obras
PROVINCIA DELGUAYAS | vivienda, etc solicitud Publicas designa el rea
responsable de atencion
de a solctud
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iones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Prefectura del

Tipos de canal ;
 Tiposde canales Namero de
Como acceder al v Nimerode | Nimero de Nmerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Numerode
Requisitos parala Horario de . A : . presencil: . ol o el 19 ol ol ol ® ol ® ol ala :
360 del servic ncional Tiempo estin icn Detallrsies por
(e describe el detale | ©5tencién del servicio atencidnal fempo estimado. | - peserbr si es para Oficnasy | que ofrece el servicio | (€21 si s po adanasque | adanas que aue adanasque | adanasque | adanasque | adsnasque | adanasque | adanasque | udadanasque | Porcentaje de
Denominacién del (e debers listarlos | Procedimientonterno | piblico de respuesta ; : el tanill, ofi . ; ° ° 5 ° A "
No. el proceso que debe p ! e | costo ; ) p formulariode | porinternet(on | sccedieronal | accedieronal |accedieronal| accedieronal | accedieronal | sccedieronal | accedieronal | accedieronal | sccedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre
requistos queexigela | que sigue el serviclo | (Detallar s dizs (Horas, Dias, ofrecenl brigad, pigina web, o
seguirla oel cudadanol personss naturales, 1a pégina de inicio del servicios tine) senicoenel | servicioenel [servicioenel| servicioenel | senicoenel | servicioenel | senicoenel | servicioenel | senvicoenel | servico | el uso del servicio
; abtencion delsenvicioy delasemanay Semanas) : senicio correo electronico, chat en|  (Si/No) Senidoene) | senicio en e oo enel | gericoenel | geracioenel | seridoenel | geraciosnel | servicoen °
parala obtencondel [ %<0 CELsee0 i, personas juridicas, ONG, oreo decronico chat o itimo acumulativo
senvicio) Personal Médico) descripcion manual) > g (ENERO) | (FEBRERO) | periodo (ABRIL) (MAYO) (unio) (uLio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center,teléfono ()
institucon)
1. Asignacién de nimero
de solctud
Ingresar un oficio | 1. Ingresar un carta dirgida | 2. Envio de a solicud a a
LADIRECCION PROVINCIAL|  dirgidoalaSra. | ala S, Prefecta con el sraprefecta | tempod
ANTENIVIENTO, e lunes a viernes fempo de
. DE OBRAS PUBLICAS | Prefecta solctando ! requerimiento, 3.Encasodeser
(ECONFORMACION ¥ EJECUTA OBRASDE | servicio en cuestion, aprobadala solitudls | 92 avese respuesta EDIFICIOPRINCIPAL | i e atencion de o epllea. Se solicits
REHABILTACION PETREA O . presentare una dependers de la ' Galle lingworth y mediante un ofice | No aplica lasolctud
0 INSFRAESTRUCTURAVIAL | fimmadorporel | 2. Indicar el correoy nimero|  misma es enviada ala Gratuito Ciudadania en general | Edifcio Principal ! usuaro en el Edifcio o 206.901 50163 62327 232873 15340 o 83222 69.765 17.700 738.291 100
wisenvatossecTones | STRACTIUCIURA VAL o el coreo! e s erviods emergencia en disponibidad de a Malecén.teéfono oenel drigidoalasra.  [se ingresa en fsico
bt LY reprsnane o econtaco wecindecbrs | T i oo 37 s s
LAS VIAS DE LA PROVINGIA| _dirigente del sector, Piblicas
Guams espectica materiales
DEL GUAYAS barrio,coop.de | 3. Realizar seguimiento de a | 4.La Direccion de Obras
vivienda, efc. solcitud Pibicas designa el drea
responsable de atencion
delasolictud
1. Asignacién de nimero
o
Ingresar un ofico | 1. Ingresar una carta dirgida | 2. Envo de a solictud a a
LA DIRECCION PROVINCIAL|  dirgidoalasra. | ala ra. refect S prefects [ e ompo de
oot | retecscanioct| " easemens Sineadoser |Psknesavs Hempod — R
wcorcsonuvis|  SRUTAONRSOE | e oot oot ety | S0 Pt Vet et e hoplensoscitn |
a1 [Bmessront | essacsrmocrmnt | “mssopoa |2 arconoy nimer| mamscsorminat | PEEmews | oy | dovendaridel | iy | coonmepa | coetingionny | monsencitato | wo |nedemewnsico [uoopteyseictual 0 0 0 N 0 0 o | o 0
e | vt wisomA CAUoRDDE | et oo reisnae o | ememEnse s Vo retor brncos i .
LAS VIAS DE LA PROVINCIA | dirigente del sector, Publicas P s 042511677 ext. 317
DL GUAYAS barrio,coop.de | 3. Realzar seguimiento de | 4.La Direccion de Obras &
uivienda, etc. solcitud Pibicas designa el drea
responsable de atencién
delasolctud
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

i nal
SO Némero de
Como acceder al . v Nimerode | Namerode | ci Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
e Requisitos para la Horario de e presencial: s
obtencion del serviclo atencién al Tiempo estimado Oficinas y (Detallar s es por Servicio X - .
o (Se describe el detalle : . . (Describir s es para _ que ofrece el servicio : adanas que nas que que adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | udadanasque | Porcentaje de
Denominacion del (se debers listar los | Procedimiento interno piblico de respuesta dependencias que ventanilla,oficina, | Automatizad
No. Deseripeion del servicio | delproceso que debe | costo 3 formulariode | porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | satisfaccién sobre
serviclo requisitos ue exigela | que sigue el servicio | (Detalar los dias (Horas, Dias, ofrecenel para drecdo brigada, pgina web, o ) ; . . . . . ” . p i
seguirla o e ciudadanol ‘ personas naturales, e 1a pagina de iicio del : senvicios e el ioenel el nel el | senicioenel | senvicioenel | servicio | eluso o
obtencion del servicioy. delasemanay emanas) senvicio correo electronico, chat en|  (si/No)
parala btencion el | e 56 oS s personas uridicas, ONG, sitoweby/o [ es Se e e itimo acumulativo
senvicio) Personal Médico) descripcién manual) g (ENERO) (FEBRERO) | periodo. (ABRIL) (MAYO) (1uNio) (uuio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
g (MARz0)
institucion)
1. Asignacion de nimero
Ingresar un oficio | 1. Ingresar una carta dirgida | 2. Envio de la solicitud a |
LA DIRECCION PROVINCIAL|  diriido a a Sra. alara, Prefecta con el Sra.Prefecta Delunes  viermes i tempo de
o DE OBRAS PUBLICAS | Prefecta solictando el requerimiento. 3. En caso de ser P e EDIFICIO PRINCIPAL o aplica. Sesolcta
co0CATIONDEDOBE | eciracanasoe | senidoencuesion, orabats ity | oS4 Mot entanila de tndnde posisesotes |
a2 oY A | INSFRAESTRUCTURAVIAL | firmadopporel | 2. Indicar el correoy nimero| - misma es enviadaala | *r>"o' "% | qratuito | SePENHE IR | Ciudadania en general | Edificio rincipal | Calle lingworth y usuario en el Edificio [T I 0 4563 0 0 0 0 48.082 16887 2,000 71532 100
QUE MEIORA CALIDAD DE | representante o e contacto Direccion de Obras ® P Malecan. teléfono Principal & &
PROVINCIAS , una zona maquinariay Prefecta
LAS ViAS DE LA PROVINGIA | dirgente del sector, Publicas it st 042511677 ext. 317
DELGUAYAS barrio,coop.de | 3. Realizar seguimiento de la | 4.La Direccin de Obras P
vivienda, etc solicitud Publicas designa e érea
responsable de atencion
de la solicitud
1. Asignacion de nimero
solictud
LADIRECCION PROVINCIALI 1o ocar un oficio | 1. ngresar una carta dirigida | 2. Envio de la solicitud a a
DE OBRAS PUBLICAS dirgido a a Sra. ala sra. refecta con el Sra.Prefecta
EIECUTASERVICIO DE | e 3 solctando el requerimiento. 3.Encasodeser |D¢Unesaviemes Eltiempa de EDIFICIO PRINCIPAL
MANTENIMIENTO Y oeldiaquese respuesta No aplica. Se solcta
watenmnroy | | EPRERMERED Yo | sevico en cuestion, aprobada fasolictudla | °¢/9% %205 o Ventanilla de atencion de. e e oo | o aptcas ta soitos
43| umpezaoetospozosoe | R R R S firmadoporel | 2. Indicar el correo y niimero| - misma es enviadaala | Gratito | P iidad do 1y | Giudadania en general | Edifcio Principal | Calle llingworth y usuario en el Edificio [ ity plice; oo 119.990 115911 144.762 61.901 131578 201139 28565 0 0 803.846 100
Neonmaneso | PEASURBARAREGD. | JIECTLC docomacts Dreccendeones | e en sponiids de'a Nt lons Pincpa drgdostasre, |seinges enfiio
DESABASTECIVIENTO b | GriEente delsector, Piblicas ol “;“ . v 042511677 ext. 317
o barrio,coop.de | 3. Realizar seguimiento dela | 4.La Direccion de Obras | P¢N? materiales
o vivienda, etc solicitud Publicas designa el irea
responsable de atencién
dela solicitud
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
LT Namero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
Requisitos para la Horario de : o : N presencial: ) o ci e " o ci o ci | ci | i | i | ci i
B obtencion del servicio atencién al Tiempo estimado asy. (Detalar s s po Servicio udadanas
(Se describe el detall o een lempo esim: (Describ " ofrece el servici o < por d d d d d d d d idadar Porcentaje d
Denominacién del ) (Sedescrbel detale | ic, yepecs sarios | Procedimiento interno piblico derespuesta | _(PESCBITSICS DA | g oncigs que | AU Ofrece elsenviclo | iy, oficng, | Automatizad . . adatasdue | adaras due e SR || SEEe || emmen || B || e | EEE || MRS | e
No. Descripcin del servicio | del proceso que debe p . e | Costo - 3 : formulariode | porinternet(on | accedieronal | accedieronal |accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal faccion sobre
serv requisitos que exigela | que sigue el servi (Detalar los dias (Horas, Dias, rigada, pégina web, o
seguira o el ciudadanol les, servicios line) servicioenel | servicioenel [servicioenel [ servicioenel | servicioenel | servicoenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel el uso del servicio
s obtencion del sevicioy delasemanay Semanas) : servicio _ correo electrdnico, chaten|  (Si/No) e | e e o dtim meriodo | ditimo nediodo | ditimo neriodo | ditimo neriodo | ditime nodfedo | ditimo mert "
para laobtenciondel | - 00 T e personas juridicas, ONG, sitio web y/o o ttimo acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcion manual) . g (ENERO) (FEBRERO) |  periodo. (ABRIL) (MaAYO) UUNIo) uuo) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center, teléfono )
institucion)
1. Asignacisn de nimero
de solicitud
womscaon | i | s s el skt
PROVINCIALDE OBRAS | | eMEN0B IS, " S o et De lunes a viernes El tiempo de EOIFCIO PRINCIPAL
OBRAS HIORAULICAS Y OE | pypyCAS EJECUTA OBRAS “ oel dia que se respuesta X Noaplica. Se solicita
PROTECCION VIAL(ACERAS, | 1 0w e o ervicio en cuestion, aprobada lasolictudfa | 9 %08 4€ 5" derentond el Ventanilla de atencién de e o octo. - |No apica: a solcitud
44 |BORDILLOS, CONSTRUCCION firmado porel | 2. Indicar el correo y nimero|  misma es enviadaala | P Gratuito P Ciudadania en general | Edificio Principal | Calle lingworthy usuario en el Edificio NO plca: o o o o o o o o o 0 0
PROTECCION VIAL QUE emergencia en disponibilidad de la ) dirigido a la Sra. se ingresa en fisico
DE CABEZALES, PANTALLAS. representante o de contacto Direccién de Obras Malecon. teléfono Principal
TIENEN EL OBEJETO DE . una zona maquinaria y Prefecta
EN LAS ALCANTARILLAS, ETC) dirigente del sector, Publicas 042511677 ext. 317
PREVENIR EL DESGASTE DE especifica materiales
s uins barrio, coop.de | 3. Realizar seguimiento de la | 4.La Direccidn de Obras
vivienda, etc solicitud Publicas designa el rea
responsable de atencién
de la solicitud
1. Asignacién de nimero
olic
oiReccionprowcaL| eIl | 1. ingresarna crta e 2 Envh;de tesolctudaa
DE OBRAS PUBLICAS rigdo s a Sra alasre o Prefecta De lunes a viernes Eltiempo de
Prefecta solicitando el requerimiento, 3. En caso de ser , EDIFICIO PRINCIPAL
ATIENDE EVENTOS e e e | o¢ldiaquese respuesta Ventanila de atencién Noaplica. Se solcita
servicio en cuestion, aprobada a solicitud la entanillade atencion de
ATENCION DE EMERGENTES EN LOS " presentare una dependerd de la mediante un oficio [ No aplica; a solictud
| eencencnsunss | cuntesseneauineuso | a0oporel | 2 ndearelcoreoy nimero| misma esenado ol | (ST | vt | G BUC T0L | Cudadania engenera | i prinpal | - Calelingworthy usaioenel Eiico [T e nares on 0 34.605 72372 100.111 46820 o o o o o 262,912 100
PESADA (EMERGENCIAS | 15 g " especifica materiales
barrio, coop.de 3. Realizar seguimiento de a | 4.1 Direccion de Obras
INVERNALES) i
vivienda, etc solicitud Publicas designa el drea
responsable de atencion
de a solctud
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems in

L Nimero de
Cémo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
e Reauisitos para a Horario de . presencial: ) e 0 i e il e e e  al i
obtencion del servicio atenciénal Tiempo estimado inasy (Detalar s s por envicio
(Se describe e detal (Describ ofrece el servii " " " d: d: d: d: d: dadar Porcentaje d
Denominacién del (Sedescrbeel detale | o, yepers sarios | Procedimiento interno piblico derespuesta | (OeSCIINSIes DR | o ieniag que | dueolrece elsenvido | iy, oficns, | Automatizad - ? e | ocates due oot o Il e ey I e aiten|  Porcenile de
No. Desa del proceso que debe . . e | oS0 - 3 > formulariode | porinternet (on | accedieronal | accedieronal |accedieronal| accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre
requisitos que exigela | que sigue el servi (Detallar los dias (Horas, Dias, ofrecenel brigada, pagina web, o
seguir a o e cudadanol les, senviclos line) senvicioenel | servicioenel [servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicio | el uso delserviclo
. obtencion delservicioy dela semanay Semanas) ; senviclo " correo electronico, chat en|  (si/No) e | e e P Pt sl Ionusiol ool Dol ISl "
para f obtencion el | %7 5 S ] personas juidicas, ONG, stioweby/o |(rre0 Cercieo ditimo, acumulativo
senvicio) Personal Médico) descripeién manual) . g (ENERO) (FEBRERO) | periodo. (ABRIL) (MaYO) (uNio) (o) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center,teléfono (nnzo)
institucion)
1. Dirigir fa solicitud del
senvicio ala Prefecta del
Guayasy hacerla
respectiva entrega de
forma fisica en Secretarfa
General de a Prefectura
del Guayas.
L. Uenarlasolictud del | 2.-Se procede ala Galpones Prefectura del
Los cudadanos y
Lo irecion de Desarralo | cimponsesanasY | senidoa a prefecta el derivacion de las Guayes No aplica. se solcta | No aplica. se solicita
& Guayas y hacer a respectiva | solicitudes a los Luis Plaza Dafiin y Pedro mediante carta al | mediante carta al
Productivo ofrece ¢l su solicitud de
Programa de capactacién | (o IS e miblcay | €1e8a de forma fsica en diferentes ceationdeen | Menendez Gibert prefecto ovisitas ala | prefecto ovisitas a
en productos “ Secretaria General de la departamentos, 10 dias plazo mis Direccién de Desarrollo oficina, previa | Ia oficina, previa
6 P poblacion en general que |  Ia presentaran de parts 08:00216:30 | Gratuito P! Ciudadania en general | todas las oficinas a Oficina NO P P a0 87 72 89 a0 148 56 18 36 586 %0
agroindustriaes y eseq copactarse ants. | maner fien entus | Prefectura delGuayas. conformeala 5 dios de prérroga pet Productivo presentacion del | presentacion del
competencia de cada requerimientoen | requerimiento en
produccion de productos | oficinas de Secretaria P ) d ! y
erandseries s s e e 2. Adjuntar copiadela | Direccion Provincial Correo electrénico: ventanillade ventanilla de
cédula de identidad y jean.grunauer@guayas secretaria general. | secretaria general.
imi Prefectura del Gus
auimicos refectura del 6uaY2s- | certficado de votacion 3.-Realizarel gob.ec
seguimiento a a solctud
hasta la entrega de la
respuesta, mediante
envio de memorando.
4. Entregadela
comunicacion a ella
solictante
1. irigir fa solicitud del
senvicio a a Prefecta del
Guayasy hacer la
respectiva entrega de
ma fisica en Secretarfa
General de a Prefectura
del Guayas.
Lo o 1. Uenarlasolictud del | 2.-Se procede ala Galpones Prefectura del
Y | senvicioala Prefecta del derivacién de las Guayes No aplica. se solcta | No aplica. se solicita
La Direcion de Desarrollo | cludadanas ingresarén "
Direlon de Desarrl adanas 8159180 | Guayas y hacer la respectiva | solicitudes a los Luis Plaza Dafiin y Pedro mediante cartaal | mediante carta al
entrega de forma fisica en diferentes Menendez Gilbert prefecto ovisitas ala | prefecto ovistas a
asistencia téenicaenla | SerVidodeasistencia | informacion publicay | g rorariy Generalde fa departamentos, 10 dias plazo mas seatiendeen | oo cién de Desarrollo oficina, previa | Ia oficina, previa
a7 técnica para el 1a presentardn de > g 80021630 | Gratuito | 1097 Productores piscicolas | todas las oficnas Oficina No - . 9 27 1 0 80 31 68 a7 42 345 %
produccion piscicola Prefectura del Guayas. conformeala 5 dios de prérroga Productivo presentacion del | presentacion del
fortalecimientode | manera fisica en las competonts et nivel provincial it Bl
capacidadesenla | oficinas de Secretaria
> 2. Adjuntar copiadela | Direccion Provincial Correo electrénico: ventanillade ventanilla de
produccién piscicola General de la .,
et e cédula de identidad y jean.grunauer@guayas secretaria general. | secretaria general.
refectura del Guayas. | certfcado de votacién 3.-Realizarel
seguimiento a a solctud
hasta la entrega de la
respuesta, mediante
envio de memorando
4. Entregadela
comunicacion a elfla
solictante
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Prefectura del

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canalg .
e Nimero de
C6mo acceder al v Nimerode | Nimero de Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
Requisitos para la Horario de . o . N presencial: ) e . ) e "l il | ci | ci o i i
senico obtencion del servicio Tiempo estimado Oficinas (Detalar s s por servicio udadanas
(se describe el detalle P (Describi s s para Y | aueofrece el servicio P adanasque | adanas que aque adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | adanasque | udadanasque | Porcentaje de
Denominacién del ) (sedebers istarlos | Procedimiento interno publico de respuesta ¢ " - tanilla of Automatizad . . . . " . , .
No. Descripcion del servicio | del proceso que debe . . e | oS0 - 3 > formulariode | porinternet (on | accedieronal | accedieronal |accedieronal| accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | accedieronal | satisfaccién sobre
requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detalar los dias (Horas, Dias, ofrecenel brigada, pagina web, o
seguira o el ciudadanol personas naturales, a pégina de inicio del servicios ine] servicioenel | servicioenel |servicioenel| servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicioenel | servicio | eluso del servicio
. obtencion del sevicioy dela semanay Semanas) : servicio o3 correo electronico, chat en|  (Si/No) e | e e P e | e mesiodo | ditime meioo | ditime meiodo | ditime neioo | ditime mo "
para obtencion el | %7 5 S horaron personas juridicas, ONG, ioweby/o [ a acumulativo
servicio). Personal Médico) descripcién manual) . g (ENERO) (FEBRERO) | periodo. (ABRIL) (MaY0) (uNio) (uLio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
center,teléfono (nnzo)
institucion)
1. Dirgirla solicitud del
sevicioa la Prefecta del
Guayas y hacer la
respectiva entrega de
forma fsica en Secretaria
General de la Prefectura
del Guayas.
Los cludnct 1. Uenar fa solcitud del 2.-Seprocede ala Galpones Prefectura del
Y| senicioala prefecta del derivacion de las Guayas No aplica. se solicita | No aplica. se solicita
La Direcion de Desarrollo | ciudadanas ingresarén "
e e e eres2ta™ | Guayas y hacer la respectiva | solcitudes a os Luis Plaza Dafiiny Pedro mediante cartaal | mediante carta al
entrega de forma fisica en diferentes Menendez Gilbert prefecto ovisitas ala | prefecto ovisitas a
Asistenciatécnicaenla | SeTVio deasistenda | informacién piblicay | gz General de la departamentos, 10 dias plazo ms seatiendeen | o . cién de Desarrollo oficina, previa | laoficina, previa
8 técnica para el 1a presentaran de P g 80021630 | Gratuito P Productores pecuarios |todas las oficinas a Oficina No - . 8 0 0 0 0 0 0 0 0 8 %0
produccien pecuaria Prefectura del Guayas, conforme ala 5 dias de prérroga Productivo presentacion del | presentacion del
fortalecimientode | - manera fsica en las competencis de cada nivel provincial rvermiamo o | erenes on
capacidadesenla | oficinas de Secretaria
P 2. Adjuntar copia dela | Direccién Provincial, Correo electrénico: ventanila de ventanilla de
produccién pecuaria General de la .
e e cédula de identidad y jean grunaver@guayas. secretaria general. | secretaria general
ectura del G225 | certificado de votacion 3.-Realizarel gobec
seguimiento a a solicitud
hasta la entrega de la
respuesta, mediante
envio de memorando.
4. Entregadela
comunicacion a elfta
solicitante
1.-Dirgirla solicitud del
senvicio  a Prefecta del
Guayas y hacer la
respectiva entrega de
forma fsica en Secretaria
General de a Prefectura
del Guayas.
Los cludadanos 1. Uenarla solicitud del 2-Seprocede ala Galpones Prefectura del
taDredondevesaroto [ 1o200s0os | LT e | dmacondess s Nospica. sesolcta [ o pl. sesola
Productivo offece el et " | Guayas y hacer la respectiva | solicitudes a los Luis Plaza Daiiny Pedro mediante cartaal | mediante carta al
servicio de asistencia entrega de forma fisica en diferentes Menendez Gilbert prefecto ovisitas ala | prefecto ovisitas a
sistenc téenica en la técnica para el informacion pUBICAY | e retaria General de la departamentos, 10 dias plazo més seatiendeen | i eccién de Desarrollo oficina, previa | la oficina, previa
49 [produccion s 1a presentaran de P d 80021630 | Gratito | 0 01% P Productores agricolas | todas las oficinas a Oficina No P . 129 155 211 0 258 244 333 243 275 1848 %0
fortalecimiento de Prefectura del Guayas. conforme ala 5 dias de prérroga Productivo presentacion del | presentacion del
manera fisica en las nivel provincial
capacidadesenla | [pane AR competencia de cada requerimientoen | requerimiento en
produccion agrosostenible | °1* e °° SeCTe 2. Adjuntar copiadela | Direccion Provincial, Correo electrsnico: ventanilla de ventanila de
de cultivos cédula de identidad y jean.grunauer@guayas. secretaria general. | secretaria general
Prefectura del Guayas .
certficado de votacion 3.-Realizar el gob.ec
seguimiento ala solicitud
hasta la entrega de la
respuesta, mediante
envio de memorando.
4 Entregadela
comunicacion a elfla
solictante
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Prefectura del

lica - LOTAIP.

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a a Informacion P

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la cludadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

ﬁpo:l de:!niles Numero de
C6mo acceder al - . v 8 Nimerode | Namerode | ci Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode | Nimerode
ricio Requisitos para la Horario de del prasencial: iudadanas
‘obtencién del servicio atencién al Tiempo estimado Oficinas y (Detallar si es por Servicio . e "
- (Se describe el detalle . . N e . que ofrece el servi . adanas que adanas que que ‘adanas que adanas que adanas que adanas que adanas que adanas que | udadanas que |  Porcentaje de
Denominacién del (Se deberd listar los. Procedimiento interno publico de respuesta dependencias que ventanilla, oficina, Automatizad
No. Descripcién del servicio | del proceso que debe " Costo a formulario de por internet (on accedieron al accedieronal |accedieronal | accedieron al accedieron al accedieron al accedieron al accedieron al accedieronal | accedieron al | satisfaccién sobre
servicio requisitos que exige la que sigue el servicio (Detallar los dias. (Horas, Dias, ofrecen el L P brigada, pagina web, o i i i i o i i i el el el i clc
seguir | 5 i turales, i 5 servicios line) servicio en el servicio en el servicio en el servicio en el servicio en el servicio en el servicio en el servicio en el servicio el uso del servicio
obtencion del servicioy. dela semanay Semanas) senvicio correo electrénico, chat en | (si/No)
para la obtencién del ¢ bpeme) freer ) personas juridicas, ONG, sitio weby/o linea, contact center, call Altimo. acumulativo
servicio) Personal Médico) descripcién manual) e e (ENERO) (FEBRERO) | periodo. (ABRIL) (MAYO) (1uNio) (utio) (AGOSTO) | (SEPTIEMBRE)
B (MARZO)
institucion)
1. Tener computadora el
intenet.
2. Llenar la solicitud para la)
beca de estudio
3. Datos personales, cedula, 1 Receptar formulario de
CONVENIO ESPECIFICO B B ety |  solictud de beca
DE COOPERACION ENTRE rocctn, orofeston roney|  2lenar matiz con NO APLICA.
ELGOBIERNO Senvicio orientado a la sellamoauna et PN o] mPos ae nos permiten SEENVIA
AuTONOMO preparacién académica de | convocatoria por g determinar si cumplen | 08:00-16:30 Ilingworth 108 y ORMULARIO DE
d L s PREFECTURA DEL
50 Gads | 92502 cursar <! fene] con los parémetros (LUNES A Gratuito 10 dias plazo Ciudadania en general Malecon Correo electrénico No No esta SOLICITUD DE BECA - - - - - 20 20 9 49(100%
disponibilidad para estudiar, GUAYAS sistematizado
PROVINCIAL DEL GUAYAS | bachillers de a provincia | Municipales yjuntas |5 establecidos porla | VIERNES) 042:511677 R INTERMEDIO
VLA UNIVERSIDAD del Guayas. parroquisles. |3 e 4 s universidad DELOSGAD'S
INTERNACIONAL DE LA P Entregar la matriza la MUNICIPALES.
disponibiidad de tiempo, la
RIOIA dsponiblidad e tempor 21 uniersidad mas e
informe para su seleccién,
virtual por medio de la P
plataforma  de
Universidad.
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/09/2021
MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE EQUIDAD, EDUCACION, CULTURA Y OPORTUNIDADES
DELA DEL LITERAL d): Lic. Tania Macera Torres
o DELA L aiamaceraoumes gobec
NUMERO o DE LA UNIDAD [ 042:511677. EXT629

eiemolo. Sila entidad disoone del PTC deberd realizar un enlace bara aue se direccione al enlace para la ventanilla tnica.
al 2) que es la solicitud de acceso a la informacin publica. En las matrices de os literales d) y 1) deberan constar el mismo nimero de servicios manteniendo el orden respectivo.

renel senvicio aue se d
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